Lo studio Squassabia dal 1968 si pone al servizio dei INDIRIZZO

cittadini veronesi garantendo un livello di prestazio- Prof. A. Squassabia Radiologia e Terapia Fisica s.a.s.

ni mediche di Diagnostica e Fisioterapia che & ap- Interrato Acqua Morta n. 50 (Piazza Isolo)

prezzato da oltre diecimila pazienti all’anno. Integra-
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Parcheggio Piazza Isolo di fronte (convenzione per i
Fisioterapia: Dott.ssa Emy Brunello pazienti disabili).
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PRESTAZIONI IN CONVENZIONE CON IL S.S.N.
Radiologia digitale

DIAGNOSTICA SCHELETRICA

DIAGNOSTICA DENTALE

Risonanza Magnetica

GINOCCHIO GOMITO

CAVIGLIA POLSO

PIEDE MANO

Ecografia

ADDOMINALE OSTEOARTICOLARE

PROSTATICA (anche T.R.) CUTE/SOTTOCUTE
PELVICA (anche T.V.) COLLO/TIROIDE
MUSCOLOTENDINEA MAMMARIA

Fisioterapia

VISITA SPECIALISTICA FISIATRICA
ULTRASUONI *

INTERFERENZIALI *

BACINELLE GALVANICHE *

* previa visita fisiatrica ex DGR 2227/2002

PRESTAZIONI IN LIBERA PROFESSIONE
(privatamente)

Fisiokinesiterapia

ELETTROTERAPIA

RADAR

TENS

MAGNETOTERAPIA

LASER SUPERPULSATO

ONDE D’URTO RADIALI
ULTRASUONO A CAVITAZIONE
MASSAGGIO DECONTRATTURANTE

MASSAGGIO NEUROCONNETTIVALE
POMPAGES

LINFODRENAGGIO

MCKENZIE

RIEQUILIBRIO POSTURALE GLOBALE
RIABILITAZIONE URO-GINECOLOGICA
TERAPIA CRANIO-SACRALE
REFLESSOLOGIA PLANTARE

Per aggiornamenti sui servizi offerti si prega di consultare il

sito www.squassabiamed.it

PRENOTAZIONE

Orario: 8.30-18.30 (sabato fino alle 12.30)

Esami diagnostici e visite anche telefonicamente.

Le sedute di fisioterapia si prenotano esclusivamente in

studio, alla presenza del paziente.

ACCETTAZIONE E PAGAMENTO

Si prega di presentarsi con la prescrizione del medico (im-
pegnativa nel caso dei pazienti in convenzione), tessera
sanitaria europea o codice fiscale.

Il pagamento della prestazione o dell’eventuale ticket si
esegue al momento dell’accettazione, prima dell’esecuzio-
ne della prestazione. Le sedute di fisioterapia si pagano di
norma all’inizio del ciclo prescritto, comunque non oltre la
seconda seduta. E’ disponibile il servizio POS per il paga-
mento tramite bancomat.

CONSEGNA DEI REFERTI

Presso lo sportello accettazione dopo un periodo di tempo
variabile da 2 a 5 giorni lavorativi.

Per le urgenze & possibile ritirare la risposta subito dopo
I'esame o entro le 24 ore.

I referto viene consegnato esclusivamente al paziente che
ha eseguito la prestazione oppure a persona diversa solo su
consegna della delega per la privacy debitamente compila-

ta e firmata dal paziente.

Si avvisa che il mancato ritiro del referto entro 30 giorni
dalla data di esecuzione della prestazione convenzionata
comporta da parte dell"ULSS I'addebito all’assistito dell’inte-
ro costo della prestazione fruita (L. 29/12/90 n.407).

TUTELA DELLA PRIVACY
Tutti i dati sensibili inerenti ai nostri pazienti sono trattati
secondo quanto richiesto dal D.Lgs.196/03. Il personale & a

disposizione per fornire ulteriori informazioni.

STANDARD DI QUALITA

La nostra struttura & costantemente impegnata nel manteni-
mento del piu alto livello di qualita nell’erogazione dei pro-
pri servizi: a tale proposito e stato introdotto il Sistema di
Gestione Qualita che ha ottenuto la certificazione SO
9001:2000 nel 2005, aggiornata alla norma ISO 9001:2008
nel 2008. In particolare i controlli e i monitoraggi periodici
si effettuano sui seguenti parametri:

- controlli di funzionalita e sicurezza su macchinari e appa-
recchiature elettromedicali:

- controlli di radioprotezione delle apparecchiature radiolo-
giche da parte del Fisico Sanitario esterno abilitato;

- monitoraggio periodico del grado di soddisfazione del-
I"'utenza tramite questionario;

- visita di sorveglianza periodica da parte dell’Ente di Certi-

ficazione

RECLAMI

Per eventuali reclami o segnalazioni di disservizi i pazienti
sono pregati di rivolgersi in segreteria. Nel pit breve tempo
possibile saranno verificati i fatti segnalati e verranno presi

gli adeguati provvedimenti.
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